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突然ですが、格安航空会社 (LCC) をご存知ですか？
• サービスを限定してコスト削減することで安い航空券を販売しています。
• お客様⾃⾝が「欲しいサービス」を追加選択・購⼊できます。

⼀般の航空会社 格安航空会社(LCC)

価 格

⾷ 事

預け⼊れ荷物

⾼い

無料

無料

安い

有料

有料

搭 乗 ゲートが近い 遠い（バスで移動など）

例例

座 席 広い 狭い（広い座席は有料）

* ⼀般的なサービスの違いを⽰しています。すべてのケースで上記に当てはまるわけではありません。

ローコストキャリア



格安スマホ (MVNO) は格安航空会社 (LCC) と同じです。
• サービスを限定してコスト削減することで安いスマホを販売しています。
• お客様⾃⾝が「欲しいサービス」を追加選択・購⼊できます。

⼤⼿の携帯会社 格安スマホ (MVNO)

価 格

申し込み

⽀払い

⾼い

店舗やインターネット

⼝座振替やクレジットカード

安い

多くがインターネット

クレジットカードが標準

通信速度 ⽐較的安定 多少遅い時もある

店舗サポート あり ほぼ無い（⼀部あり）

* ⼀般的なサービスの違いを⽰しています。すべてのケースで上記に当てはまるわけではありません。



たくさんの⼈が格安スマホを使いはじめています
•２台⽬の携帯を格安スマホにして使い分ける⼈もいます。
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格安スマホ (MVNO)契約数万契約

平成28年度情報通信⽩書（総務省）
http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/h28/html/nc252210.html



⼤⼿携帯会社

格安スマホの通信エリアは⼤丈夫なの？

⼤丈夫です

等 等

格安スマホ
会社(MVNO)

格安スマホは⼤⼿携帯会社のアンテナを借りていますので、
エリアや電波の強さは⼤⼿携帯会社の利⽤者と同じです。答え



ご購⼊前に確認を
サービスの違いを理解した上で賢く使いましょう。

格安
スマホ

• 契約時の設定はお客様ご⾃⾝で⾏います。
• 携帯会社のメールは新たなメールアドレスへ変更す
る必要があります。(@docomo.ne.jp, @ezweb.ne.jp, 
@softbank.ne.jpのメールアドレスは継続使⽤できません)

• サポートは格安スマホ会社が⾏います。⼤⼿携帯電
話ショップではサポートしてくれません。

• 契約プランによっては通信容量が⾜りなくなる場合
があります。（たいていの場合プラン変更は可能です）

• 通話定額等で⽀払額が増加する場合があります。
• 通話プランの利⽤は期間縛りがある場合があります。
• テザリングが使えない場合があります。

⽀払額（イメージ） 注意点の例（契約前によく確認しましょう）

⼤⼿
携帯会社



格安スマホの安⼼購⼊は当協会会員企業から
•安⼼の当協会会員企業から購⼊しましょう。
•プロバイダ協会では安⼼なスマホ利⽤に向けて⽇々議論しています。

会員⼀覧は以下をご確認ください
https://www.jaipa.or.jp/member/

会員企業が集まり⽇々議論しています
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